hreccie

RETOURFORMULIER

(voeg dit formulier bij uw retourzending)

Beste,

De directe kosten van het terugzenden van de goederen komen voor uw rekening.

Tijdens de eerste 14 dagen na de levering verwachten we dat u zorgvuldig omgaat met de
bestelling en de verpakking. Als u de goederen nog wil terugsturen mag u ze enkel in die mate
uitpakken of gebruiken als nodig is om te kunnen beoordelen of u het goed wenst te behouden.
Teruggestuurde goederen mogen niet gebruikt zijn. Als u de goederen terugstuurt, moet dit
gebeuren bij voorkeur in de originele verpakking, met alle geleverde toebehoren en in de
originele staat.

Het retourformulier dient u volledig ingevuld en samen met de artikelen op te sturen. De
verwerking van de retours vindt plaats na ontvangst en beoordeling van de artikelen.

Datum retourzending: ...........ccooiiiiiiiinnn..
Reden retourzending:

o Product beschadigd bij ontvangst

o Verkeerd artikel ontvangen

o Artikel voldoet niet, graag een terugbetaling

o Niet besteld / Weigering, graag een terugbetaling
Om onze diensten en producten te verbeteren, vragen wij u vrijblijvend hieronder op te geven waarom het artikel wordt

geweigerd of niet voldoet;

Indien terugbetaling:

Naam rekeninghouder:

Telefoonnummer:

E-mailadres:

Rekeningnummer:

Bij een terugbetaling dient u te rekenen op een termijn van 14 werkdagen nadat we de
goederen teruggekregen hebben.

Retouradres:
Breccie bv
Nijverheidslaan 8
8580 Avelgem
(BE)
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